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会社概要

スターメンテナンスサポートのサービスは、すべて「自社内で段階的に作り上げてきた」ものです。長く人の役に立つ事業を手掛けたい、
という想いから公共性の高い電力の分野に進出し、まずは点検・メンテナンス、その後お客様の要望に応える形でデータ管理・省エネルギー
へと事業展開。現在は電力会社の設立にまで、その業域は拡大しています。豊富な実績を蓄積する中、当社では「効果的な提案でもお客様
に利益がなければ継続しない」と考え、現在のサービスはいずれも「理に叶い、利を生み出す」ことを念頭に、お客様に「持続的な取り組み」
とし、確実に価値を感じていただけるものとなっています。

2001
スターメンテナンスサポート
設立

2005
電気の見える化端末
「ecoPu」リリース

2007
「デマンドハンター」
リリース

2013
中央電気保安協会 中国本部を
一般社団法人化、後進の育成を強化

2018
ファシリティマネジメントシステム
「INFORAP」の開発

2009
エコ社員教育
「ECOTERU」開始

2015
より詳細なデータ分析を行うための
見える化端末「スマートエコパ」リリース

電力とはあらゆる産業と日常生活を支える、社会の血液です。これまで私たちはその利用を、大手電力
会社の構築したネットワークに依存してきました。しかし今後は電力自由化もいっそう進み、電力会社も
再編成が進行していきます。今ではあたりまえのスマートフォンが20年前は夢の存在だったように、これ
から「電力をめぐる環境」も、想像もできない変化を見せてくるでしょう。
私たちスターメンテナンスサポートは、そうした変化に対応する「電力との新たな関わり方」について、
豊富な実績・ノウハウに基づいた、有効な改善手段を持つ会社です。その安定調達はもちろん、省エネ
を実現する管理・運用体制の構築、また電力ビジネスの事業化まで、最も適切な電力の運用をご提
案いたします。岡山から、あたりまえを変えるイノベーションを。利用者視点で「新しい電力の使い方」
を構築し、日本のエネルギーを最適化することが、私たちの最終目標です。

夜になれば、街が輝きはじめる。
この「あたりまえ」に、疑問を持ってみませんか？

今後大きく変化する電力をめぐる環境に向き合い
新しい価値を創出し、エネルギー最適化を成功させましょう！

スイッチ一つで、明かりが灯る。私たちは何の疑問もなく、電気を使っています。
しかし少し、考えてみましょう。今よりもっと上手に、効率的に、環境に優しく、この電気を使えないだろうか。
あたりまえのことに疑問を持つことで「新しい価値」が生まれます。私たちはそのために考え、実践し、提案する会社です。
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設 立
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代 表 者

事業内容

所属団体

関連会社

株式会社スターメンテナンスサポート
Star maintenance support Co., Ltd.

平成13年（2001年）8月1日

岡山本社
〒700-0973
岡山県岡山市北区下中野334-110 日商ビル5階
TEL：086-805-1766　FAX：086-805-1866

広島営業所
〒730-0012
広島県広島市中区上八丁堀7-7 H&A八丁堀ビル1階
TEL：082-222-1000　FAX：082-222-2050

岐阜営業所
〒505-0055
岐阜県美濃加茂市加茂野町稲辺430-2
TEL：0574-49-7446

代表取締役　桒野 貴宏

●電気保安協会の運営
●エネルギー・サービス・プロバイダー事業
●各種マネジメントシステムの設計・開発

一般社団法人 ESCO・エネルギーマネジメント推進協議会
公益社団法人 日本ファシリティマネジメント協会

一般社団法人 中央電気保安管理技術者協会
一般社団法人 青山エネルギーマネジメントコンソーシアム
一般社団法人 太陽光発電保安協会

C O M P A N Y  P R O F I LE
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電気を使用する施設にとって、電気設備の安定稼働は重要なテーマです。経年劣化など
による破損を放置すれば、電気の浪費に繋がるばかりか、火災や感電など思わぬ事故へ
と発展するケースもあります。それを未然に防ぐ電気設備の点検・メンテナンスは、当社
の中核事業の一つであり、事業の出発点でもあります。実際の点検業務を担当するの
は、大手電力会社などでの技術者経験を持つエンジニア。高度な専門知識と経験に基
づいた的確なサービスは高い評価を集めており、中四国エリアで2000カ所以上にも
及ぶ点検実績を挙げています。また絶縁・停電などを感知し、自動的に監視センターに
通報する電力監視システムの導入により、常時遠隔監視体制も実現します。

点検・メンテナンスSERVICE

01

電気事業法で定められた定期点検である各種受発電設備の月次点
検・年次点検・臨時点検、また設備新設・増設時の竣工検査、経済
産業局による立入検査の立会や届出書類の作成、設備状況を把握
した上での必要に応じた更新のご提案など、電気設備の管理・保
全に関するあらゆるサービスをご提供します。万が一のトラブル発
生時には、24時間365日体制で緊急対応。常にお客様の電気設備
の安全を管理しています。また当社では2000年の電気法定点検
自由化を受けて、「一般社団法人中央電気保安管理技術者協会」を
設立運営。各地の電気保安協会と業務提携を結び、全国対応も可能
としています。

豊富な実績に基づく高い技術と24時間監視体制で
「安心して電気を使える環境」を支えます

法定点検から設備更新のご提案まで
電気設備のあらゆる技術的サポートを展開

●エネルギーマネジメント
店舗の電気を「見える化」してムダを排除。
チェーン店では、店長をはじめアルバイト・パートまで
エコ社員教育を実施
主な対象施設
・スーパーマーケット
・ドラッグストア
・スポーツクラブ など

電気設備点検

平成24年に開始された電力の固定価格買取制度により、民間事業
者の間でも太陽光発電は爆発的に普及しています。しかしその一方、
メンテナンス不足による発電ロスや管理体制の不備も多く、平成
29年4月より正式な認定には保守点検及び維持管理、標識の掲示
が必要となりました。そこで当社では「電気事業法で定める技術基
準に適合する管理」をサービス化。発電状況の常時監視とトラブル
発生時の24時間以内復旧を基本に、投資計画に合わせて選択いた
だけるよう万全のO&Mから低コストでの簡易点検まで複数のプラ
ンをご用意。お客様の発電所の安定稼働と維持管理をサポートして
います。

太陽光発電のベストパフォーマンスを
オペレーション&メンテナンスで支援

太陽光O&M



ESPとはエネルギーサービスプロバイダ、すなわちお客様のエネルギーに関連する管理業
務を全て請け負う事業です。「核」となるのは、各所で使用される電力の利用状況を把握
し分析すること。お客様の各事業所に設置された計測機器から導き出される分析結果
は、コスト削減提案や設備更新提案などソフト・ハードに渡る様々な具体策に反映され、
事業運営に大きなメリットをもたらします。また、さらに大規模な電力運用の効率化を目指
す場合は「自社による新電力会社の設立と運営」のコンサルティングを実施。豊富なノウハウ
に基づいて、最大限の効果を生むモデルの策定と運営アドバイジングを通して、新事業として
の確立を支援いたします。

ESP事業SERVICE

02
エネルギーマネジメントの「最適解」を
具体的なデータに基づき、ご提案します

●太陽光O&M
メガソーラーなどの管理の難し
い大陽光発電設備を専門技術で
オペレーション&サポート

●エネルギーマネジメント
店舗の電気を「見える化」してムダを排除。
チェーン店では、店長をはじめアルバイト・パートまで
エコ社員教育を実施
主な対象施設
・スーパーマーケット
・ドラッグストア
・スポーツクラブ など

●電気設備点検
工場では24時間体制で点検・
メンテナンスし、生産ラインの
フル稼働を支えます
主な対象施設
・工場
・病院、老健施設
・飲食店 など

企業の電力コスト低減は、国が取り組む課題。各省庁でも「2030年までに13%の省エネ」や
ロボットやAIを利用した生産性向上を目指し、エネルギー関連補助金・ものづくり補助金・IT
導入支援補助金など様々な支援制度を設定しています。当社ではその獲得に必要な成果達成
の支援や、複雑な申請書類作成などのサービスを通して、制度活用をサポートします。

補助金・助成制度活用

街のこんなところに、
スターメンテナンスサポートのイノベーション



●エネルギーマネジメント●エネルギーマネジメント
店舗の電気を「見える化」してムダを排除。店舗の電気を「見える化」してムダを排除。
チェーン店では、店長をはじめアルバイト・パートまでチェーン店では、店長をはじめアルバイト・パートまで
エコ社員教育を実施エコ社員教育を実施
主な対象施設主な対象施設
・スーパーマーケット・スーパーマーケット
・ドラッグストア・ドラッグストア
・スポーツクラブ など・スポーツクラブ など

●エネルギーマネジメント
店舗の電気を「見える化」してムダを排除。
チェーン店では、店長をはじめアルバイト・パートまで
エコ社員教育を実施
主な対象施設
・スーパーマーケット
・ドラッグストア
・スポーツクラブ など

病院ではベッドや医療設備の情報を一元管理。
メンテナンス記録や更新時期も瞬時に把握
主な対象施設
・病院、公共施設、研究施設
・オフィスビル
・ドラッグストア など

エネルギーマネジメント（省エネ）

停電・漏電監視もできる
電気の見える化端末

電気の使いすぎをメールでお知らせ
「電気料金削減支援システム」

電気を使用する方全員を対象に
現場教育を実施

電気料金削減支援システム」

スターメンテナンスサポートの
エネルギーマネジメントは、
これら独自のツールを使って

「現状の的確な把握」からスタートします。

また、社内の省エネ意識向上を促す
教育プログラムも含め、責任を持って
「成果に繋がる対策」を提案します。

見える化（ecoPu） デマンドハンター

エコ社員教育

MARKET

MARKET

MARKET



コスト削減に向けた省エネ対策において、施設全体で最適化された省エネが達成でき
ている企業や施設は多くありません。業務の非効率や人的要因もその原因の一つで
す。当社ではお客様の持つ施設や資産、またそれらの利用環境を経営戦略的視点から
捉え、統合的に運用支援し成果を導き出す「ファシリティマネジメント」のコンセプトを
取り入れたコンサルティング事業を展開。人財・設備・資産・情報と多彩な経営資源を
モニタリングする独自のシステム「INFORAP」の活用と、多方面に渡るESP事業の業
務支援提案で「データ活用型経営」を推進。エネルギーコスト削減という目標を達成
するために、的確かつ確実なステップをご用意いたします。

ファシリティマネジメントSERVICE

03
膨大な情報を一元管理し経営改善
あらゆるコスト削減を実現する「切り札」

INFORAPとは、社内の一つひとつの設備、また一人ひとりの社員に至るまであらゆる情報を一元管理するシステムです。データ化
により潜在的な社内のムダを明確に示し、常に対策を講じることができる環境を実現します。データはクラウドを通して支店間は
もちろんスタッフ単位でも共有され、全社的な業務改善をスムーズに実施することが可能です。

社内の見えない問題点を可視化する
効果的な改革に向けた「はじめの一歩」です

●エネルギーマネジメント
店舗の電気を「見える化」してムダを排除。
チェーン店では、店長をはじめアルバイト・パートまで
エコ社員教育を実施
主な対象施設
・スーパーマーケット
・ドラッグストア
・スポーツクラブ など

インターネット上のデータを自動収集し、入力された設備がどれ
だけ価値があるか査定したり、買い替え時期に最新の設備をレコ
メンドします。

リアルタイムに情報収集することにより、投資のタイミングを逃さず設備を最適
化できます。既存の設備に対しても入力したデータをもとに売却金額を査定しメ
リット計算が可能。これまで面倒なだけだった営繕、改装業務が利益を生み出す
ようになります。

市場データ収集機能

INFORAPでは設備に貼り付けたQRコードを
読み取り、緊急時に社内外の連絡先など必要な
情報を確認することができます。また、経営資源
が明確化されることでBCP対策にも活用が可能
です。

もちろん社内の設備や備品に関しては、その仕様や契約情報、
メンテナンス履歴などをまとめて管理。十分に運用できている
か？買い換えたほうが効率的ではないか？といった具体的な観
点から、その価値を向上させます。

資産管理機能
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